Algemene voorwaarden — Studio Parel
Laatst bijgewerkt: 6-10-2025

Welkom bij Studio Parel. Door gebruik te maken van onze website en het plaatsen van
een bestelling, ga je akkoord met de onderstaande algemene voorwaarden. Lees ze
zorgvuldig door.

1. Algemeen

o Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en
overeenkomsten via www.studio-parel.nl
e Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

2. Productinformatie

e Wijdoen ons best om producten zo nauwkeurig mogelijk te beschrijven en af te
beelden.

¢ Kleuren en details kunnen afwijken van de werkelijkheid, afhankelijk van
scherminstellingen en druktechnieken.

3. Prijzen en Betaling

e Alle prijzen zijn inclusief btw en exclusief verzendkosten, tenzij anders vermeld.
e« Betaling dient vooraf te geschieden via de aangeboden betaalmethoden.
e« Wijbehouden ons het recht voor om prijzen en voorwaarden te wijzigen.

4. Levering

e Wij streven ernaar om bestellingen binnen 2 werkdagen te verzenden.
e \Vertragingen geven geen recht op schadevergoeding.
e Verzendkosten worden duidelijk vermeld bij het afrekenen.

5. Herroepingsrecht

e Jehebthetrecht om je bestelling binnen 14 dagen na ontvangst zonder opgave
van reden te annuleren.

e Producten dienen ongebruikt en in originele staat geretourneerd te worden.

o Kosten voor retourzending zijn voor eigen rekening.

6. Aansprakelijkheid
e Wij zijn niet aansprakelijk voor schade ontstaan door verkeerd gebruik van onze

producten.
e Onze aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag van de bestelling.



7. Klachten en Garantie
e Heb je een klacht? Neem binnen 7 dagen na ontvangst contact met ons op via
info@studio-parel.nl

¢ Wijbieden garantie op fabricagefouten, niet op hormale slijtage of verkeerd
gebruik.

8. Privacy
e Wijrespecteren jouw privacy en verwerken persoonsgegevens conform de AVG.
9. Intellectueel Eigendom

e Alle teksten, afbeeldingen en ontwerpen op deze site zijn eigendom van Studio
Parel en mogen niet zonder toestemming worden gebruikt.

10. Toepasselijk recht

e Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
e Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Zwolle.
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